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社会福祉法人稲穂の道(以下｢当法人｣という)はご利用者様から信頼いただける福祉施設とし

て個人情報保護の重要性を認識し、以下の方針に基づき、ご利用者様からの個人情報を厳格に取り

扱い、安全管理に努めます。 

 

１．個人情報保護に関する法令等の遵守 

当法人は｢個人情報に関する法律｣及び｢医療・介護関係事業者における個人情報の適切な

取扱いのためのガイダンス｣その他の法令を遵守し、ご利用者様の個人情報を厳格にお取り扱いい

たします。 

２．個人情報の収集・利用目的 

ご利用者様の介護を安全かつ確実に進め、より良い介護サービスをご提供するために必要とす

る情報を収集・利用いたします。これらの情報は業務上必要な目的の範囲で収集・利用し、目的

外には利用いたしません。 

３．個人情報の第三者への提供 

ご利用者様の個人情報は法令等に定める場合を除き、あらかじめご利用者様の同意を得るこ

となく第三者に提供いたしません。 

４．個人情報の利用目的の通知・公表方法ご利用者様の個人情報の利用目的は、掲示、個人情報

保護規程の備え置きによりお知らせいたします。 

５．個人情報の安全管理 

当法人はご利用者様からお預かりしている個人情報について紛失・破壊・漏洩・不正アクセ

スが生じることのないように安全管理に努めます。個人情報に関する安全管理については継続的に

改善を行って参ります。 

６．個人情報の開示・訂正・削除について 

（１）利用者様・ご本人様から当法人に登録している情報について開示のご請求があった場合に

は、法令等の定めにより開示できない場合を除きご利用者様ご本人であることを確認させ

ていただきお答えいたします。なお開示のご請求は個人情報保護方針に定める所定の方

法によりお受け付けることとさせていただきます。 

（２）ご利用者様からご本人から当該個人情報の訂正等のご要望があった場合には必要な調査

を行った上で結果を通知いたします。 

（３）ご利用者様の同意を得て当法人が第三者に個人情報を提供している場合は、当法人および

当該第三者のいずれか一方または両方にご連絡をお願いする場合があります。 

※法令の制定・改定等により、この取扱いは予告なく変更される場合があります。 

(個人情報に関するお問い合わせ・苦情の申出及び説明に関するお問い合わせ) 

〒350-2203 埼玉県鶴ヶ島市上広谷 543番 1       

  社会福祉法人稲穂の道 相談課  TEL 049-299-6056 FAX 049-299-6057 

 

特別養護老人ホームみどりの風鶴ヶ島 

ショートステイサービスみどりの風鶴ヶ島 

デイサービスセンターみどりの風鶴ヶ島 

居宅介護支援事業所みどりの風鶴ヶ島                      


